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Nol протокол 

Набережное ауылы : 

0тетiн орны: 

Ок,иrа уа1<ыты: 

К,атыс1<ан : 

2024 жылдын: 1 7 к,аI-~тары 

мектеп маж1тс залы 

Саrат 16.00 

мектеп директоры, директордьщ 
ок,у 1с1 

жен i ндегi орынбасары, 

мектеп директорыньщ тарбие ici 

женiндегi орынбасары, 

мектеп хатшысы , кызметкерлер IqLpaмы, 

кызмет алушылар, катыск:андардь
щ 

жалпы саны : 23 адам 

Кун тартiбi 

Павлодар облысыньщ бiлiм беру басl(армасы
, Павлодар ауданы бiлiм 

беру белiмiнiц «№2 Чернорецк жалпы орта 
бiлiм беру мектебi» 

коммуналдьщ мемлекеттiк мекемесi 2024 жылда керсетiлген 

мемлекеттiк ~ызметтер туралы есептi тыцдау 

Мемлекеттiк кызмет керсету саласындагы iс-ш
аралар rуралы 

баяндаманы мектеп директоры Айбенова Г.З.
 тал1<ылады . 

Айбенова Г. З. - мектеп директоры : 

м.а. б~йрыrымен бекiтiлген Мемлекеттiк керсетiле
тiн 1<ызметтер 

тiзiлiмiне сайкес Казак.стан Республикасы Цифр
льщ даму, инновациялар 

жане аэрогарыш енеркасiб i мин истрiнi н. ?0'20 жылгы 31 к:ан:тардагы No 39/tЩ 

б\LЙрыrымен J<азак,стан Республикасыньщ бiлiм
 беру саласында 23 

. . . 
мемлекетт1к к:ызмет керсеплед1 . 

Жалпы 2024 жылы мектепте бiл iм fier y саласында 313 мемлекеттiк 

к,ызмет керсетiлген. Есептi кезен:дс корrетiлетiн к,ызметтi алушылардан 

мемлекеттiк к,ызмет керсету масслелерi бойынш
а шаrымдар тускен жок:. 

Белгiленген мерзiмдердi б){за отырьш керсетiлетiн мемлекеттiк 

к,ызметтер жок:. 

2024 жылы Павлодар ау данынын. бiлiм беру белiмiнiн: «№2 Чернорецк 

жалпы орта бiлiм беру мектебi» КММ жоспарына сайкес , Павлодар 

облысыньщ бiлiм беру белiмi, к,ызмет а.,1ушыларrа барлыrы 65 адамды 



кш,, 1·1,11·n11 2 тyci11 J 1ipмe i с- 111араеы eт1<i ·1iщ1 i. 

Мектептi11 02.04.2024 жылгы No 1-03/39-2 б'lйрыrы неri 1iнде 
1\1~1'1 J 1екеттiк кызме·1 корсету сапасына iшкi бакылау жургiзiлдi. Аныкгалrан 
б.vзушыльll(тар тузстiлдi. 

Керсетiлетiн кызметтi алушылардан ж::Jне мущ.1,елi Т'f.Лrалардан 
мемлекеттiк кызмет керсету м~селелер i бойынша с~рактар мен ~сыныстар 
тускен жок. 

Мемлекеттiк кызмет керсету сапасы н арттыру максатында шешiм 
кабылданды: 

1. Хапыкка мемлекеттiк кызметтердi уаю,пылы ж~не сапалы керсету. 
2. Мемлекеттiк -кы·змет керсету м~селелсрi бойынша керсетiлетiн кызметтi 
алушылармен ч:ракты негiзде тус iндiру iс-шараларын жургiзу. 
3. Мектеп ~ымына ~qкьщтьщ окытуды ч:ракты турде жургiзу. 
4. К,оrамдык. талк.ылаудьщ к.орытындысы мектептiн ресми сайтында 
жарияланады. 

Мектеп дирек .' 
\:.; 

Хатшы ~ 

' .._. 

Г.Лйбенова 

Ж.К;Jрiбаева 



Протокол 

№1 

о проведении публичного обсуждения отчета деятельности в сфере 

оказания rосударстве.шых услуг за 2024 год 

Село Набережное 

Место проведения 

Время проведения 

Участвовали 

1 7 ян варя 2024 года 

актовый зал школы 

16.00 часов 

директор школы, заместитель 

директора по учебной работе , 

заместитель директора по 

воспитательной работе, секретарь 

школы, сотрудники, 

услугополучатели. 

Всего приняло участие: 23 человека 

Повестка дня 

Заслушивание отчета 

КГУ «Чернорецкая средняя общеобразовательная школа №2» 

отдела образования Павлодарского района, управления образования 

Павлодарской области в сфере оказания государственных 

услуг за 2024 год 

Публичное обсуждение отчета о деятельности в сфере оказания 

государственных услуг было проведено под председательством директора 

школы Айбеновой Г.З. 

Айбенова ГЗ. - директор школы: 

согласно Реестра государственных услуг, утвержденных приказом и.о. 

Министра цифрового развития , инноваций и аэрокосмической 

промышленности Республики Казахстан от 31 января 2020 года № 39/НК. в 
сфере образования РК оказывается 23 государственные услуги. 

Всего за 2024 года в сфере образования школой было оказано 313 

государственных услуг. За отчетный период жалоб от услугополучателей по 

вопросам оказания государственных услуг не поступало. 

Государственных услуг, оказанных с нарушением установленных 

сроков, нет. 



В 2024 году согласно плана КГУ «Чернорецка
я средняя 

общеобразовательная школа No2» отдела образования Павлодарского ра
йона, 

управления образования Павлода
рской области было проведено 

2 

разъяснительных мероприятия ; ~ля ycJ1y1 огюлучателей с общим охватом 65 

человек. 

На основанУ1и приказа школы No 1-03/ 39-2 от 02.04.2024 года проведен 

внутренний контроль за каче
ством оказания государствен

ных услуг. 

Выявленные нарушения устране
ны. 

Вопросов и предложении по · оказанию государственных услуг от 

услуrополучателей и заинтр
есованных лиц не имеются. 

В целях повышения качества
 оказания государственных у

слуг решено: 

1. Своевременно и качественно 
оказывать государственные услуги 

населению. 

2 На постоянной основе проводить ра
зъяснительные мероприятия 

с 

услугополучателями 
по вопросам оказания

 государственных усл
уг. 

3. На постоянной основе проводить пра
вовые всеобучи с коллективом

 

школы. 

4. Итоги публичного обсуждения опубл
иковать на официальном сайте

 

школы. 

Г.Айбенова 

Ж.Карибаева 

--- ---- - - - - -
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